
R 4 年 3 月 23 日

担当者南條智子 電話番号

１ 開催日時 令和 4 年 3 月 23 日　 14:00 ～15：00

２ 開催場所

３ 出席者

　人

小林蓉子様（利用者）
道岡義明様（利用者）

職員
　人

４ 活動状況報告

５ 活動状況に関する評価

６ 主な要望、助言等
①

②
③
④

７
①

②
③
④

８ その他特記事項
①
②

　

　　　

感染対策についてしっかり職員全体で取り組んでいく。
今回の経験を踏まえ勉強会に役立てていく。

徐々に普段通りの生活にやっと戻ってきた。立て直しに時間を要した。

要望、助言に対する考え方

前向きな意見、応援もいただきましたが、心配をかけてしまったことは事実なので、今後の対応も引き続き
配慮しながら対応していく必要性がある。
利用者様の体調管理については後遺症等も配慮し経過観察が課題。主治医と連携をとりながら対応する。
アドバイスをまとめて、今後の対応に役立つようにマニュアル化をしていく。
今まで通りの業務にもどし、利用者様、家族様の不安を取り除けるように努力が必要。

1月コロナ陽性者がでたため業務内容としては縮小。入退院者も多数あった。ホームページにも状況報告
を掲示にて対応。コロナ発生時の状況を振り返り、社内研修に役立てた。

家族様よりコロナ禍の状況説明を大変なところ、細目に説明頂き安心しました。
陽性者となった家族様は状況の説明は頂いたが、いろいろ心配しました。落ち着いて良かったです。
職員の皆様ありがとうございました。と家族様よりメッセージをいただきました。
医療機関のご協力・アドバイスもあり何とか状況打開が図れた。
保健所からもゾーニングの見直し、毎日の健康観察、アドバイスも頂き非常に助かりました。

大内美紀子（介護職員）

　別紙のとおり

南條智子(管理者・介護支援専門員)

6 水島美智子(看護師)
木本まどか（介護職員）

山内タミコ様(利用者)

今井公子様（利用者）
大泉千代子様（利用者）

海の家すずらん　

明智貞子様(利用者)
7 池田泰愃様（利用者）

(共通様式2）

運営推進会議等開催報告書

事業所名 小規模多機能型居宅介護　海の家すずらん

089-979-7776


